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HemPoland POLITYKA JAKOSCI

HemPoland sp. z o.0. istnieje od grudnia 2014 roku i jako pierwsza w Polsce firma posiadata licencje na
prowadzenie upraw konopi wtdknistych. Obecnie HemPoland koncentruje sie na produkcji suplementéw diety,
ekstraktow roslinnych oraz kosmetykéw wytacznie na bazie jadalnych surowcéw. Stawiamy na produkty bazujgce na
naturalnych sktadnikach. taczymy nature z najnowszymi osiggnieciami technologii. Od poczatku istnienia rozwijamy
sie dynamicznie i inwestujemy w rozwigzania innowacyjne na skale swiatowa. Nasz zespdt skfada sie z ekspertéw z
réznych dziedzin, ktdrzy dzieki swojemu miedzynarodowemu doswiadczeniu, pasji i zaangazowaniu gwarantujg troske
o jakos¢ produkcji na kazdym jej etapie. Dzieki kontroli catego procesu produkcji nasze wyroby charakteryzujg sie
wysoka jakoscig i cieszg sie uznaniem wsrdd klientéw koncentrujac sie na spetnianiu wymagan klienta, a czesto réwniez
na ich przewyzszaniu. Stosujemy nowoczesne technologie pozwalajgce uzyskaé produkt o stabilnych i powtarzalnych
parametrach. HemPoland dostrzega potrzebe ciggtego doskonalenia proceséw i nieustannego usprawniania dziatania.
Nasze wewnetrzne procesy iwspotpraca z solidnymi i kwalifikowanymi dostawcami wnoszg warto$¢ dodang
Swiadczonych i dostarczanych do klientow ustug i produktéw. Usatysfakcjonowanie naszego klienta jest dla nas
najistotniejsze i decyduje o kierunku naszego rozwoju, ktory realizujemy zgodnie z zasadami GHP i GMP oraz w oparciu
o system HACCP.

Pracujemy zgodnie z wymaganiami systemu HACCP, ktéry zostat skutecznie wdrozony w naszej organizacji i
stanowi podstawe zapewnienia bezpieczenstwa i jakosci naszych wyrobdw.

Nasze dziatania opieramy na mierzalnych faktach i danych. W szczegdlnosci zobowigzujemy sie do:

e Systematycznego poszukiwania i wdrazania nowych rozwigzan oraz produktéw, w odpowiedzi na potrzeby
klientéw i wymagania prawa;

e Zapewnienia zgodnosci z wymaganiami prawnymi i regulacyjnymi obejmujgcymi suplementy diety,
kosmetyki, bezpieczeristwo zywnosci oraz ochrone srodowiska;

e Statego dazenia do ograniczania liczby reklamacji rok/rok oraz zapewniania terminowosci dostaw;

e Rozwoju wspotpracy z kwalifikowanymi dostawcami;

e Usprawniania infrastruktury i technologii wytwarzania;

e Codziennej dbatosci o higiene, jakosc¢ i bezpieczenistwo pracy.

Realizacja Polityki Jakosci jest systematycznie nadzorowana poprzez aktualizacje systemu HACCP oraz kontrole
organdéw nadzoru. Pracownicy HemPoland sp. z 0.0. Swiadomie wspierajg jej zatozenia, dbajac o bezpieczeristwo i
jakos¢ wyrobow. Satysfakcja klientéw stanowi fundament naszego rozwoju i sukcesu.
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