REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO CANNABIGOLD.PL
z dnia 30 czerwca 2016 roku

|. Definicje

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja;:

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.
1.8.

1.9.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca
osobg prawna, ktérej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawna, ktéra
dokonuje Zaméwienia w ramach Sklepu;

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks Cywilny(tj. z dnia
17 lutego 2016 roku, Dz.U. z 2016 r. poz. 380 z p6zn. zm.);

Kodeks postepowania cywilnego — ustawa z dnia z dnia 17 listopada 1964 roku
Kodeks postepowania cywilnego (tj. z dnia 17 grudnia 2013 roku, Dz.U. z 2014 r.
poz. 101 z pdzn. zm.);

Regulamin — niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w
ramach sklepu internetowego CannabiGold.pl;

Sklep internetowy  (Sklep)—  serwis internetowy  dostepny  pod
adresem , za posrednictwem ktorego Klient moze w

szczegolnosci sktada¢ Zamowienia;

Sprzedawca — HemPoland spétka z ograniczong odpowiedzialnosciag z siedzibg w
Elblagu (82-300) przy ulicy Stanistawa Sulimy 1, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w Olsztynie, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000534517, NIP
5783115991, REGON 360289332, o kapitale zakladowym 5.000,00 zt, w catosci
optaconym;

Towar — produkty prezentowane w Sklepie Internetowym;

Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towarow w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego, zawarta pomiedzy HemPoland sp. z o0.0. z siedzibg w Elblagu a
Klientem, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu;

Ustawa o ochronie danych osobowych — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
ochronie danych osobowych (tj. z dnia 25 listopada 2015 roku, Dz.U. z 2015 r. poz.
2135 z p6zn. zm.);

1.10. Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach

konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 z p6zn. zm.);

1.11. Ustawa o swiadczeniu ustug droga elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca

2002 roku o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (ij. z dnia 15 pazdziernika 2013
roku,Dz.U. z 2013 r. poz. 1422 z p6zn. zm.);

1.12. Zamowienie — oswiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia

Umowy sprzedazy, okreslajace w szczegdlnosci rodzaj i liczbe Towaru.

Il. Postanowienia ogd6lne

2.1.Niniejszy Regulamin okresSla zasady korzystania ze Sklepu internetowego

dostepnego pod adresem
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2.2.Niniejszy Regulamin jest regulaminem, o ktorym mowa w art. 8 Ustawy o
Swiadczeniu ustug drogq elektroniczna.

2.3. Sklep internetowy, dziatajgcy pod adresem , prowadzony jest
przez Sprzedawce HemPoland sp. z o0.0.

2.4. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci:

2.4.1. warunki i zasady skfadania drogg elektroniczng Zamowien w ramach
Sklepu internetowego;

2.4.2. zasady =zawierania Umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug
Swiadczonych w ramach Sklepu Internetowego.

2.5. Korzystanie ze Sklepu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez
system teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient nastepujgcych minimalnych
wymagan technicznych:

2.5.1. Internet Explorer, Chrome, Firefox, Safari lub Opera

2.6. W celu korzystania ze Sklepu internetowego Klient powinien we wtasnym
zakresie uzyska¢ dostep do stanowiska komputerowego Ilub urzadzenia
koncowego z dostepem do Internetu.

2.7. Klienci mogg uzyska¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsytacza zamieszczonego na stronie gtownej
serwisu .Klienci mogg réwniez pobra¢ go i sporzadzi¢ jego
wydruk. Pobieranie dostepne jest za posrednictwem odsytacza zamieszczonego
na dole strony. Plik z regulaminem sporzadzony jest w formacie Portable
Document Format (PDF), ktérego otwarcie mozliwe jest za pomocg programu
Adobe Acrobat Reader, dostepnego na stronie internetowej Adobe Systems
Software.

2.8. Informacje o Towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w
szczegolnosci ich opisy, parametry techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowig
zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

lll. Zasady korzystania ze Sklepu Internetowego
3.1. Sprzedawca moze pozbawi¢ Klienta prawa do korzystania ze Sklepu
Internetowego, jak réwniez moze ograniczy¢ jego dostep do czesci lub catosci
zasobow Sklepu Internetowego, ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku
naruszenia przez Klienta Regulaminu, a w szczegdlnosci, gdy Klient:

3.1.1. podat w trakcie rejestracji w sklepie internetowym dane niezgodne z
prawdag, niedoktadne lub nieaktualne, wprowadzajace w bitad Iub
naruszajgce prawa osob trzecich,

3.1.2. dopusci sie innych zachowan niezgodnych z obowigzujgcymi przepisami
prawa lub ogdlnymi zasadami korzystania z sieci Internet lub godzacych w
dobre imie Sprzedawcy.

3.2. W celu zapewnienia bezpieczenstwa przekazu komunikatéw i danych w zwigzku
ze swiadczonymi w ramach Sklepu internetowego ustugami, Sprzedawca
podejmuje Srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia
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3.3.

3.4.

4.1.

4.2.
4.3.

4.4,

4.5.

bezpieczenstwa Swiadczonych ustug, w szczegodlnosci srodki stuzace
zapobieganiu pozyskiwania i modyfikacji przez osoby nieuprawnione danych
osobowych przesytanych w Internecie.

Dane osobowe wprowadzane przez Klienta w Sklepie internetowym przetwarzane
sg jedynie na potrzeby zawarcia i wykonania umowy sprzedazy Towaru. Dane te
nie sg przetwarzane w zaden inny sposob, a po realizacji sprzedazy sg usuwane.

Klient zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

3.4.1. niedostarczania i nieprzekazywania tresci zabronionych przez przepisy
prawa, np. tresci propagujgcych przemoc, zniestawiajgcych Ilub
naruszajgcych dobra osobiste i inne prawa osob trzecich,

3.4.2. korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb niezaktdcajacy jego
funkcjonowania, w szczegdlno$ci poprzez uzycie okreslonego
oprogramowania lub urzadzen,

3.4.3. niepodejmowania dziatan takich jak: rozsylanie lub umieszczanie w
ramach Sklepu internetowego niezamowionej informacji handlowej (spam),

3.4.4. korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb nieucigzliwy dla innych
Klientow,

3.4.5. korzystania z wszelkich tresci zamieszczonych w ramach Sklepu
internetowego jedynie w zakresie wtasnego uzytku osobistego,

3.4.6. korzystania ze Sklepu internetowego w sposob zgodny z przepisami
obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa,
postanowieniami Regulaminu, a takze z ogdélnymi zasadami korzystania z
sieci Internet.

IV. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy
W celu zlozenia Zamdwienia w ramach Sklepu internetowego oraz zawarcia
Umowy sprzedazy nalezy dokona¢ wyboru Towaru lub Towarow z aktualnej oferty
Sprzedawcy. Wyboér odbywa sie poprzez klikniecie na odsytacz do danego
Towaru, a nastepnie klikniecie przycisku ,Dodaj do koszyka”. Po kliknieciu
odsytacza Koszyk zostanie przedstawione podsumowanie wybranych Towarow.

Ztozenie Zamowienia jest mozliwe poprzez klikniecie przycisku ,Przejdz do kasy”.

Nastepnie nalezy starannie wprowadzi¢ swoje dane zgodnie z nazwami pol
formularza.

Nalezy rowniez wybra¢ forme ptatnosci poprzez zaznaczenie wiasciwej opcji, a
takze wyrazi¢ akceptacje dla regulaminu Sklepu internetowego.

Klikniecie przycisku ,Potwierdzam” spowoduje wysSwietlenie podsumowania
wybranych do zamowienia Towarow, danych Klienta oraz sposobu ptatno$ci i



4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

6.2.

dostawy, w celu ich ostatecznej weryfikacji. Klikniecie przycisku ,Kupuje i ptace”
stanowi ostateczne potwierdzenie Zamodwienia, a wprowadzone dane i dokonane
wybory nie bedg juz podlegaty modyfikacjom.

Wystanie przez Klienta Zamowienia stanowi oswiadczenie woli zawarcia
zeSprzedawcg Umowy sprzedazy, zgodnie z trescig z jego trescig oraz trescig
Regulaminu

Po ztozeniu Zamowienia, Klient otrzymuje wiadomos¢ e-mail zatytutowang
“Zamowienie nr [...]", zawierajacg ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych
elementow Zamowienia.

Umowe traktuje sie za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta
wiadomosci e-mail, o ktdrej mowa powyzej.

Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim, o treSci zgodnej z
Zamoéwieniem i Regulaminem.

V. Dostawa
Dostawa Towardw jest ograniczona do obszaru Unii Europejskiej i odbywa sie
pod adres wskazany przez Klienta w trakcie sktadania Zamowienia.

Dostawa zamdwionych Towarow odbywa sie przesytkg kurierskg. Koszty dostawy
wynoszg 20zt brutto w przypadku przesytek krajowych i 30 euro brutto w
przypadku przesytek zagranicznych. Dodatkowo koszty dostawy zostang
wskazane w czasie skltadania Zamowienia.

Termin realizacji dostawy wynosi do 5 dni roboczych liczac od dnia wystania
przez Klienta Zamdwienia i dokonania ptatnosci.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych
postanowien Umowy sprzedazy Towarow nastepuje poprzez przestanie Klientowi
na podany adres e-mail oraz poprzez dotgczenie do przesyiki zawierajacej Towar
wydruku potwierdzenia, specyfikacji Zamowienia oraz faktury VAT.

VI. Ceny i metody ptatnosci
Ceny Towaréw podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w
tym podatek VAT (z wyrdznieniem wysokosci stawki), cta oraz wszelkie inne
skfadniki.

Klient ma mozliwos¢ uiszczenia ceny:
6.2.1. przelewem na numer konta bankowego Sprzedawcy;

6.2.2. za pomocg serwisu transferuj.pl

VII. Prawo odstapienia od umowy



7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

9.1.

Klient ma prawo odstgpi¢ od Umowy sprzedazy Towardéw w terminie 14 dni bez
podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po
uptywie 14 dni od dnia, w ktérym Klient wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktorym
osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Klienta weszta w posiadanie
rzeczy. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, Klient musi poinformowac
Sprzedajgcego drogg mailowg na adres 0 swojej decyzji o
odstgpieniu od Umowy sprzedazy w  drodze jednoznacznego
oswiadczenia.Oswiadczenie o odstgpieniu moze rowniez zostacé ztozone listownie
przy wykorzystaniu formularza zawartego w zatgczniku nr 2 do Ustawy o prawach
konsumenta. Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od Umowy sprzedazy,
wystarczy, aby Klient wystat informacje dotyczacg wykonania przystugujagcego mu
prawa odstgpienia od Umowy sprzedazy przed uptywem terminu do odstgpienia
od umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazySprzedawca zwraca Klientowi
wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem
dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego przez Klienta sposobu
dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia oferowany przez
Sprzedawce), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia,
w ktorym os$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy sprzedazy dotarto do
Sprzedawcy. Sprzedawca dokona zwrotu pfatnosci przy uzyciu takich samych
sposobow ptatnosci, jakie zostaty uzyte przez Klienta w pierwotnej transakcji,
chyba Ze Klient wyraznie zgodzi sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym
przypadku Klient nie ponosi zadnych optat w zwigzku z zwrotem ptatnosci.

Klient ma obowigzek zwrdci¢ Towar Sprzedawcy nie pozniej niz 14 dni od dnia, w
ktorym odstgpit od umowy Sprzedazy. Do zachowania terminu wystarczy
odestanie rzeczy przed jego uptywem. Klient ponosi tylko bezposrednie koszty
zwrotu rzeczy.

VIIl. Reklamacje dotyczace Towarow
Sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego konsumentem w rozumieniu art.
22[1] Kodeksu Cywilnego, z tytutu rekojmi za wady w zakresie okreslonym w
Kodeksie Cywilnym, w szczegdlnosci w art. 556 oraz art. 556[1] — 556[3] Kodeksu
Cywilnego.

Reklamacje, wynikajgce z naruszenia praw Klienta gwarantowanych prawnie, lub
na podstawie niniejszego Regulaminu, nalezy kierowac na
adres . Sprzedawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazde;j
reklamacji w terminie do 14 dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania
w tym okresie Klienta, kiedy reklamacja zostanie rozpatrzona.

IX. Reklamacje w zakresie swiadczenia ustug droga elektroniczng
Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w petni poprawnego
dziatania Sklepu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.1.

10.2.

10.3.

zobowigzuje sie usung¢ w rozsadnym terminie wszelkie nieprawidtowosci
zgtoszone przez Klientow.

Klient zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ Sprzedawce o wszelkich
nieprawidtowo$ciach lub przerwach w funkcjonowaniu serwisu Sklepu
Internetowego.

Nieprawidtowosci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu Klient powinien zgtaszac
mailowo pod adres

W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imie i nazwisko, adres do
korespondencji, rodzaj i date wystgpienia nieprawidtowosci zwigzanej z
funkcjonowaniem Sklepu.

Sprzedawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14
dni, a gdyby to nie byto mozliwe, do poinformowania w tym okresie Klienta, kiedy
reklamacja zostanie rozpatrzona.

X. Postanowienia koncowe
Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sprzedawcg a
Klientem, ktéry jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego,
zostaje poddane sgdom wtasciwym zgodnie z postanowieniami wiasciwych
przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego.

Rozstrzyganie ewentualnych sporow powstatych pomiedzy Sprzedawca a
Klientem, ktéry nie jest konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego
Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe
Sprzedawcy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawa o prawach konsumenta, Ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz inne witasciwe przepisy prawa
polskiego.
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